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i Otganizagio.

. Problema Resumido
A Prefeirura Municipal de Senador La Rocque enfrenta dificuldades na atualizagio ¢ manutencio dos
equipamentos de informitica, o que compromete a eficiéncia dos servigos prestados & populacio.

Em atendimento ao inciso [ do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratagio e busca atender o interesse pablico envolvido e buscar a melhor
solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

“* A presente contratagio visa manter em perfeito funcionamento de todos os equipamentos de informatica do Municipio de
Senador La Rocque/MA, tendo em vista que o periodo de garantia cobre apenas uma parte da vida Gtil do equipamento, ¢
considerando que existe probabilidade de ocorrerem defeitos devido ao desgaste natural em decorréncia do uso. que tende 2
ser progressivo ao longo do tempo, o que requer intervengdes de manutengio cada vez mais freqiientes, o que justifica a
necessidade dessa contratagiio.

% O servico de manutencio dos computadores, impressoras e rede em nosso municipio é de suma importincia para
o andamento dos servigo piiblicos, haja vista toda e qualquer agio desenvolvida pelos servidores necessitar de um
computador para efetuar suas agdes, dessa forma por niio contarmos em nosso quadro de servidores, pessoal
técnico nessa fungiio, necessitamos de uma manutengio periddica em nossos equipamentos, para uma gestio com
melhor qualidade, portanto tal servico é fundamental para o desenvolvimento, e eficiéncia da gestio deste
Municipio.

**  Consiste nos seguintes servicos de manutengio preventiva e corretiva de todos os equipamentos de informatica
do Municipio de Senador La Rocque/MA.

Manutencio preventiva e corretiva de computadores

Instalagio de configuragdo de impressora — lase, jato de tinta e matricial;
Configuracio de manutengdo de rede cabeada e witeless;

Servigos de implantacio dos sistemas;

Apoio técnicos;
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A Prefeitura Municipal de Senador La Rocque identifica a necessidade utgente de atualizar e manter
adequadamente os equipamentos de informatica para melhorar a eficiéncia dos servicos prestados a
populagio. Para isso, é essencial definir requisitos claros e objetivos que a solugdo contratada deve atender.
A seguir estio 0s requisitos necessarios para a contratagio.

1. Fornecimento de equipamentos de informdtica novos, com garantia minima de 36 meses.
2. Os equipamentos devem incluir, no minimo, desktops e laptops com processadores de filtima geracio
{Intel Core 15 ou equivalente) e memoria RAM minima de 8GB.

wr > Os equipamentos devem prever armazenamento interno, por meio de SSD com capacidade minima de
256GB.
4. As maquinas devem ser fornecidas com sistema operacional original e atualizado, compativel com
softwares utilizados pela prefeitura.
5. Inclusdo de supotte técnico remoto e presencial, disponivel em horirio comercial, durante toda a
vigéncia do contrato.
6. Provisio de manutencio preventiva e corretiva sem custos adicionais, incluindo troca de pegas quando
necessario.
7. Garantia de fornecimento de atualizagdes de software de seguranca e antivirus por um petfodo minimo
de 12 meses.
8. Deve set disponibilizado treinamento adequado para os servidores municipais na utilizagio dos novos
equipamentos e programas relacionados.
9. Os equipamentos e solugdes propostas devem ser ambientalmente sustentiveis, com certificacio
adequada (Energy Star, por exemplo).
10. Tedos os produtos deverio ter a documentagio técnica necessaria (manuais, guias de instalagio e uso)
disponiveis em formato digital ¢ impresso.

Esses requisitos visam assegurar que a contratagio atenda plenamente is necessidades da prefeitura,
[ promovendo uma melhoria significativa na prestagio de servigos 2 populagio.

**Compra de Equipamentos Novos**

- Vantagens:
- Propriedade total dos equipamentos ap6s a compra, sem compromissos contratuais continuos.
- Potencialmente menor custo a longo prazo se os equipamentos forem mantidos adequadamente.
- Liberdade para escolher fornecedores, com possibilidade de negociacdes ditetas.

- Desvantagens:
- Alto investimento inicial, que pode comprometer o orcamento disponivel.
- Apreciagio ripida da tecnologia, resultando em equipamentos obsoletos em curto prazo.
- Responsabilidade integral pela manutenciio e suporte, exigindo pessoal qualificado.
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Anilise Comparativa

Ao final, cada alternativa possui seus pontos fortes ¢ fracos, devendo ser escolhida com base nas
prioridades or¢amentarias, necessidades tecnologicas e capacidades de gestio da Prefeitura Municipal de
Senador La Rocque.

Aquisi¢ao dos servicos sdo necessrios ¢ continuados devido 4 grande quantidade de equipamentos de

inform4tica e demanda de servigos especificos na irea de informatica que o municfpio possui, principalmente
para manutengio de servigos pablicos e de seguranca. O Municipio poderi solicitar os servigos assim que o
w processo de compra for finalizado respeitando os prazos legais pré determinados em editais.

ESPECIFICACAO o " | UNIDA. |QUANT.
1 Atuvalizacio de driver de video UNID 180
2 Atualizacio de softwares UNID 180
3 Configura¢io da rede interna, por miquina UNID 337
4 Configuraracio e instalagio de impressora UNID 337
5 configurar Impressora em rede UNID 337
6 formatagio completa UNID 180
7 instalacio de software adicional UNID 337
8 Instalagiio, teste e crimpagem de ponto lgico de rede UNID 180
9 Limpeza de fonte do PC UNID 180
L 10 Limpeza preventiva de notebook UNID 80
11 Limpeza preventiva do computador UNID 180
12 Recuperagfo da placa mie Notebook UNID 100
13 Recuperagio da placa mie PC UNID 350
14 Remogio de Virus UNID 200
15 Restauracdo do sistema -4 UNID 200
16 Restaurar arquivos deletados UNID 180
17 Substituicio de adaptador wireless ¢ configuracio Notebook UNID 180
18 Substituigio de bateria da placa mie PC UNID 200
19 substituicio de bateria da placa mie Notebook UNID 80
20 Manutencio em Monitor UNID 100
21 Reparo em carcaga de notebook UNID 80
22 substituicio de HD SATA UNID 180
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23 substituicio de SSD SATA PC UNID
24 Substituicio de SSI) SATA Notebook UNID 80
25 substituicio de SSI; NVME PC UNID 80
26 Substituigio de SSD NVME Notebook UNID 80
27 substituicio de memaoria DDR 32GR UNID 150
28 substituicdo de memdéria DDR 4GB UNID 180
29 substituicdo de meméria DDR 8GB UNID 200
30 Substituicio de memdbda DDR 11GB UNID 120
31 Substtuicio de memédrda DDR 111 2GB UNID 120
32 Substitui¢io da placa de rede PC UNID 200
‘ 33 substitui¢ido da placa de rede Notebook UNID 100
- 34 Substirui¢io de placa de som PC UNID 200
35 Substituicdo da placa de video PC UNID 200
36 substituigdo da placa wireless PC UNID 200
37 substiticio da placa wireless Notebook UNID 80
38 Substituicio da placa-mie PC UNID 200
39 Substituicio da placa-mie Notebook UNID 80
40 Substituicio do processador PC UNID 200
41 Substitui¢io do processador Notebook UNID 80
42 Substituigdo de roteador wireless e configuragio UNID 100
43 Substitui¢io do cocler de notebook UNID 80
44 Substituigio do cooler de PC UNID 200
45 Limpeza preventiva de impressora 2 jato de tinta UNID 50
46 Limpeza preventiva de impressora multfuncional a 'ato de tinta UNID 100
o/ 47 Limpeza preventiva de impressora a laser UNID 60
48 Limpeza preventiva de impressora multfuncional a laser UNID 100
49 Manutencio da fonte da impressora a laser UNID 150
50 Manutencio de impressoras ajato de tinta UNID 50
51 Manutenciio de impressora multifuncional a jatc de tinta UNID 80
52 Manutengio de impressoras a laser UNID 80
53 Manutengio de impressoras multifuncional 2 laser UNID 120
54 Raset da impressora laser UNID 100
55 Raset da impressora multifuncional laser UNID 100
56 Substinuigio ¢ alinhamento de cartuchos UNID 80
57 Substitui¢io das almofadas ecotank UNID 120
58 Troca do carro da impressora UNID 100
59 Substituigio da cabega de impressio em impressora ecotank UNID 100
60 Troca do cilindro da impressora laser UNID 100
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61 Troca do scanner da im ressora

UNID

62 Troca do sensor da impressora laser

UNID

Parcelamento formal, realizacio de uma tnica licitagio, mas cada parcela da solugio sendo adjudicada em lotes/itens

distintos.

A licitacdo serd dividida em itens, visando maior aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e
maior competitividade, conforme estabelecido pelo artigo 40, inciso b da Lei n°® 14.133/21. O Municipio de
Senador La Roque MA, com essa decisio visa aumentar a competitividade pot meio de lances individuais

por item a set adquirido, gerando economicidade ao processo de compza.

Os resultados pretendidos com a presente contratacio sio:

Em relagio i eficicia: atendimento de todas as demandas de materiais de informatica, no suporte 3 atividade
finalistica do érgdo; Quanto 2 eficiéncia: assegurar a continuidade da prestacdo de tais servicos, e do uso
racional dos recursos financeiros; Com a Aquisicio de materiais de Informatica buscam-se também, atender
ao principio da economicidade, cuja meta é a obtengio da melhor relagdo custo-beneficio possivel de
materiais de informatica em recursos financeiros, econdmicos e administrativos possa alcangar, permitindo

assim que os servios sejam realizados de forma ripida, econémica e sustentivel,

Nio se faz necessitia a realizacio de contratacdes cotrelatas e/ou interdependentes para a contratacio

pretendida.
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Os fornecedores deverio atender no que couber os critérios de sustentabili

dade ambiental previstés na
legislacio vigente

As anilises iniciais demonstraram que a contratacio da solu
Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECL

¢io aqui referida é vidvel e tecnicamente indispensével.

ARAR que a contratagio em questio ¢ PLENAMENTE
VIAVEL

Senador La Rocque - MA, 17 de janeiro de 2025

Welton Lopé e Oliveita Bezerr
Secretirio de Adminix\xag:ﬁo eP

PORTARI

Sousa Alves Miranda
Sefretario Municipal de Satide
PORTARIA N° 001/2025

Francisqui 4 Stiva Miranda

Secretiria Municipal de Educacio
PORTARIA n°003/2025

cd T s

israel Ribeiro da Silva
Secretirio Municipal de Assisténcia Social
PORTARIA n° 004/2025
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